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La missione di Delpharm € garantire la soddisfazione dei pazienti e dei clienti garantendo la sicurezza e I'efficacia dei propri prodotti e
servizi attraverso il rispetto delle normative, mantenendo il livello di redditivita necessario per garantire la sostenibilita e la crescita del
Gruppo.

In linea con il suo approccio alla Responsabilita Sociale d'Impresa, Delpharm si impegna a tutelare la salute, la sicurezza e I'ambiente a
beneficio dei propri dipendenti, subappaltatori, fornitori partner, clienti e qualsiasi altro stakeholder interessato dalle sue attivita, in uno
spirito di trasparenza.

Al fine di migliorare costantemente le proprie prestazioni in termini di Salute, Sicurezza e Ambiente, Delpharm si € posta i seguenti obiettivi:

Tutelare la salute e la sicurezza dei dipendenti del Gruppo e dei suoi subappaltatori;

Agire sul cambiamento climatico riducendo le emissioni di gas serra legate alla produzione, in particolare riducendo il
consumo energetico e utilizzando energie rinnovabili;

Ottimizzare la gestione delle risorse, in particolare dell'acqua;

Garantire che le proprie strutture siano conformi agli standard, ai regolamenti e agli altri requisiti in vigore in tutto il mondo;
Prevenire e ridurre l'inquinamento generato dalle proprie attivita.

Questi obiettivi fanno parte di un approccio di miglioramento continuo del nostro sistema di gestione di Salute, Sicurezza e Ambiente
secondo gli standard ISO 14001 e ISO 45001. Il nostro approccio Delpharm Excellence System (DES) e il programma How to Progress
Together (HPT) supportano questi obiettivi.

Il senior management di Delpharm e i leadership team locali si assumono la responsabilita per la Salute, Sicurezza e Ambiente e ne danno
I'esempio. Insieme, ci concentriamo costantemente sull'identificazione, eliminazione e riduzione dei rischi associati alle nostre attivita,
comprese le operazioni di fornitura, logistica, fusioni e acquisizioni.

Per favorire lo sviluppo di una cultura sulla Salute, Sicurezza e Ambiente, coinvolgiamo e consultiamo i nostri stakeholders e in particolare
i nostri dipendenti e/o i loro rappresentanti.

Ci impegniamo inoltre a migliorare continuamente le competenze dei nostri dipendenti e subappaltatori per renderli pit competenti, meglio
informati e piu responsabili in materia di Salute, Sicurezza e Ambiente.

Salute, Sicurezza e Ambiente sono integrati nella nostra vita quotidiana e nelle decisioni che prendiamo ogni giorno in termini di investimenti
di capitale o allocazione delle risorse, al fine di migliorare e ancorare la cultura di Salute, Sicurezza e Ambiente come pilastro fondamentale
della nostra organizzazione. Invitiamo ogni singolo dipendente e subappaltatore a contribuire a questa dinamica, consentendoci di garantire
lo sviluppo sostenibile di Delpharm.
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