
Delpharm a pour mission d’améliorer la vie des patients en livrant à temps à ses clients des produits sûrs et
conformes à toutes les réglementations en vigueur tout en maintenant le niveau de rentabilité nécessaire pour
assurer la durabilité et la croissance du Groupe.

En accord avec sa démarche de Responsabilité Sociale des Entreprises, Delpharm est engagé en faveur de la Santé, la
Sécurité et de la protection de l’Environnement au bénéfice de ces collaboratrices et collaborateurs, sous-traitants,
partenaires fournisseurs, clients et de toute autre partie prenante concernée par ses activités, dans un esprit de
transparence. 

Afin d’améliorer en permanence les performances en matière de Santé, de Sécurité et d’Environnement, Delpharm se
donne comme objectifs de : 

Préserver la santé et la sécurité des collaborateurs du Groupe et de ses sous-traitants ; 
Lutter contre le changement climatique en diminuant de 42% ses émissions de gaz à effet de serre liés à sa
production, et de 25% celles issues du scope 3 d’ici 2030 ; 
Optimiser la gestion des ressources en diminuant nos consommations d’eau de 10% d’ici 2030, et en augmentant
la part de déchets recyclés et réutilisés ;
Garantir la conformité de ses installations aux normes, réglementations et autres exigences en vigueur partout
dans le monde ; 
Prévenir et réduire les pollutions qui pourraient être générées par ses activités. 

Ces objectifs s’inscrivent dans une démarche d’amélioration continue de notre système de management de la Santé,
de la Sécurité et de l’Environnement conformément aux normes ISO 14001 & ISO 45001. Nos démarches Delpharm
Excellence System (DES) et Comment Progresser Ensemble (CPE) supportent également ces objectifs.

Les membres de la direction de Delpharm et les équipes locales de management assument les responsabilités en
matière de Santé, Sécurité & Environnement et montrent l'exemple. Ensemble, nous nous concentrons
continuellement sur l'identification, l'élimination et la réduction des risques liés à nos activités, y compris nos
opérations liées aux fournisseurs, à la logistique, aux fusions et acquisitions. 

Pour favoriser le développement d’une culture Santé, Sécurité & Environnement, nous impliquons et consultons nos
parties prenantes et en particulier nos collaborateurs et / ou leurs représentants.
Nous nous engageons également à améliorer continuellement les compétences de nos collaborateurs et de nos sous-
traitants afin de les rendre plus performants, mieux informés et plus responsables en matière de Santé, Sécurité &
Environnement.

La Santé, la Sécurité & l’Environnement sont intégrés dans notre vie quotidienne et dans les décisions que nous
prenons chaque jour en matière d'investissement en capital ou d'allocation de ressources, afin d’améliorer et d'ancrer
la culture Santé, Sécurité & Environnement comme un pilier fondamental de notre organisation. Nous invitons chaque
collaboratrice, chaque collaborateur et sous-traitant à contribuer à cette dynamique nous permettant d’assurer le
développement durable de Delpharm.
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